Rechnungsanschrift

An diese Adresse schicken wir unsere Rechnung.
Bitte beachten Sie: Die Rechnungsanschrift kann von
der Lieferanschrift abweichen.

™SS

Max Mustermann
Musterplatz 1
96465 Neustadt

Abrechnungszeitraum

=

Kundennr.

Rechnungseinheit

Hier finden Sie den Zeitraum, fiir den
wir unsere Engergie- und/oder Wasser-

lieferung abrechnen.

NN

fiir die Zeit vom 01.12.2008 bis 30.11.2009.

Rechnung und
Gebiihrenbescheid

Verbrauchsstelle: Mustermann, Max

Rechnungsdatum

Bitte stets angeben!
17024

7398

11.12.2009

Rechnungskopie

Rechnungsnr.

Verbrauchsstelle

Der Name oder die Adresse der Abnahmestelle (Liefe-
ranschrift). Bitte beachten Sie: Die Lieferanschrift kann
| von der Rechnungsanschrift abweichen.

D 96465 Neustadt, Musterplatzemp——.___

001-ARV-2009-9675

Fir den oben genannten Abrechnungszeitraum stellen wir lhnen Folgendes in Rechnung:

Versorgungsart Nettobetrag Umsatzsteuer Bruttobetrag
EUR EUR EUR
Strom 653,55 124,17 777,72
Gas Hier finden Sie die tatsachlich angefallenen P -0 874,95
Wasser Kosten wahrend des Abrechnungszeit- 15,83 241,97
Abwasser raums aufgeschlisselt nach Sparten. 0,00 284.48
Breitbandkabel 127,17 24,16 151,33
Gesamtbetrag 2.026,59 303,86 2.330,45
abziiglich angeforderte Abschlage -2.094,73 -325,27 -2.420,00
Rechnungsbetrag -68,14 =214 -89,55
zuziialich bestehende Forderuna / 0,00
Angeforderte Abschlage

Diesen Betrag haben wir von lhnen in Form von Abschlagszahlungen /

fur den genannten Zeitraum angefordert. Fiir den Lieferzeitraum von Rechnungsbetrag

12 Monaten werden insgesamt 11 Abschléage erhoben. INF 123 | ger Endabrechnung ist immer noch

Bitte beachten Sie: Diese Summe entspricht nicht zwingend den | ergebel eine Abschlagszahlung sowie der

auch tatsachlich von Ihnen bezahlten Abschlagsbetrédgen. Sollten Mehr- oder Minderverbrauch enthalten.

Abschlage nicht oder nicht vollstandig beglichen worden sein finden Berlicksichtigt sind auch eventuelle b EUR

Sie den Differenzbetrag unter zuziiglich bestehende Forderungen. Restforderungen oder Guthaben. |

24,00

Breitbandkabel 22377 Breitbandversorgung 10,92 19,00 2,08 13,00
Gas 22378 G+ Stufe 3 53,78 19,00 10,22 64,00
Strom 22379 E+ 59,66 19,00 11,34 71,00
Wasser 22380 Allgemeiner Tarif 18,69 7,00 1,31 20,00
Gesamt 167,05 24,95 -

Falligkeiten der Abschlagsbetrage:

31.01.2010, 28.02.2010, 31.03.2010, 30.04.2010, 31.05.2010, 30.06.2010,

31.07.2010. 31.08.2010. 30.09.2010. 31.10.2010. 30.11.2010

Neue Abschlagsbetrage

Die detaillierte Berechnu

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Fral
Geschaftsfiihrer: Dipl.-Ing. (FH) Armi
Sitz der Gesellsschaft: Neustadt b. C
Registergericht Coburg, Handelsregi

Aufgrund lhres Verbrauches im vorangegangenem Abrechnungszeitraum und méglichen_ Preis-
anderungen werden lhre Abschlagsbetrége jahrlich neu berechnet. Hier finden Sie eine Uber-
sicht der Abschlagsbetrége fir das Kommende Jahr und die entsprechenden Félligkeitstermine.

Bitte beachten Sie: Wir verschicken keine gesonderten Abschlagsrechnungen. Sollten Sie uns
keine Einzugsermachtigung erteilt haben, denken Sie bitte selbst daran, die Abschlage plnkt-
lich zu zahlen. Im Dezember wird die Endabrechnung und Ende Januar die erste Abschlagszah-
lung fUr das neue Abrechnungsjahr fallig.




Hinweise fiir unsere Kunden

Fir die Lieferung von Strom, Gas, Wasser, Fernwarme und Breitband gelten die Allgemeinen Versorgungsbedingungen nebst
Verordnungen fur Haushaltkunden bzw. die jeweils giltigen Stomlieferbedingungen sowie die Allgemeinen
Geschéaftsbedingungender Telenec in ihrer jeweils gliltigen Fassung. Sie sind Bestandteil des Versorgungsvertrages und liegen
beiden SW N zur Einsichtaufbzw.werdenauf Wunsch zuge sandt.

Verbrauch

Der Strom verbrauch wird in kW h und der W asserverbrauch in m® abgerechnet. Die Berechnung der Kanalbe nutzungsgebuhr
erfolgtin m? entsprechend derbezogenen W asserverbrauchsmenge.

Die Berechnung des Gasverbrauches erfolgt in kWh. Die Ermitlung der kWh erfolgt durch m?® x Umrechnungsfaktor. Der
Fernwarmeverbrauch wird inkWh bzw. MWh abgerechnet.

Ablesung und Abrechnung

Die Ablesung der Zahler erfolgt in der Regel einmal jahrlich. Auf die zu erwartende Jahresabrechnung sind monatiche
Abschlage zu leisten. Diese werden auf der Grundlage des Vorjahresverbrauches ermittelt . Bei Preisdnderungen kdnnen SWN
die Abschlage entsprechend anpassen.

Hinweis: Auf die Jahresabrechnung werden 11 Abschlagszahlungen erhoben. Som it ist in der Jahresabrechnung immer noch
eine Abschlagszahlung sow ie der Me hr- oder Minderverbrauch enthalten.

Breitbandversorgung
Im Auftrag und fir Rechnung der Telenec Telekommuniation Neustadt Gm bH (Umsatzsteuer Nr.212/1 15/40300 ) berechnen wir
das Benutzungsenfgelt fiir die Versorgung mitBild - und Tonsignalen.

Umsatzsteuer
Alle angegebenen Preise sind Nettopreise im Sinne des UStG. Die Umsatzsteuer wird in der jeweils gliligen Héhe noch
hinzugere chnet.

Kindigung des Vertragsverhdltnissess Wohnungswechsel

Der Wohnungswechsel bzw. die Geschéftsaufgabe ist vier Wochen vorher unter Angabe der neuen Anschrift schriftlich
mitzuteilen. Sofern das Vertragsverhaltnis nicht gekiindigt wird, haftet der Kunde gegeniber SWN bis zur endgiiltigen
Abmeldung fur alle diesem Vertragsverhaltnis zugrunde liegenden Forderungen.

Die in der Rechnung genannten Falligkeitstermine fir die Restforderung aus Jahres- oder Endabrechnungen und fir die
Abschlagszahlungen sind verbindliche Termine, zu denen die Zahlungen spatestens auf eines der Konten der SWN
vorzunehmen sind.

Datenschutz
1d unsbestehenden Vertragsverhaltnis anfallenden Daten werden von uns

Energietrager

Hier erfahren Sie aus welchen Energietragern unser
Strom gewonnen wurde sowie mit welchen Umwelt-  (raftstoff verwendetwerden, es sei denn, eine solche Verwendung istnach

belastungen dies verbunden war.

irchfihrungsverordnung zuldssig. Jede andere Abgabe hat steuer - und
ich bitte an lhrzustdndiges Hauptzollamt

N

™,

.

Gesamtenergie mix

Unser Gesamtenergiemix setzt sich aus 20% Kernkraft, 4 4% fossilen und sonstgen Energietrdgern sowie aus 3 6%
erneuerbaren Energienzusamm en. Damit sind 378 g/kWh CO2-Emissionen und 0,00026 gkW h radioaktiver Abfall verbunden.
Der Energiemix in Deutschland setzt sich im Durchschnitt aus 25,4 % Kernkraft, 58,8 % fossilen und sonstigen Energietragern
sowie 15,8% erneuerbaren Energien zusammen. Damit sind 506 gkW h COx-Emissionen und 0,0007 g/kKW h radioaktiver Abfall
verbunden. Diese Angaben entsprechen den Anforderungen nach § 42 Energiewirtschaftsge setz (EnW G) vom 07.Juli 2005.

Angaben im eigenen NetzgebietfiirJahreskunden

Das Strom - Netznutzungsentgelt betragt derzeit 5,02 Cent/kW h. Das Netznutzungsentgelt wird zuziglich der Mehrkosten

gemal KWK- Gesetz, Konze ssionsabgabe und Verrechnun gspreis in Rechnung gestellt. Als Verrechnungspreise kom men zur

Anrechnung: Bei Eintarifmessung fiir Zéhlung und Abrechnung 22,44 Euro/Jahr sowie bei Zweitarifmessung fiur Zahlung und
Abrechnung 35,96 Euro/Jahr. Auf alle Preise istdie jeweils gesetzlich gel tende Umsatzsteuer noch hinzuzurechnen.

Edduterung zur Berechnung derGebiihr fiirKanalbenutzung

Die Kanalbenutzungsgebiihren werden im Auftrag und fir Rechnung der Stadt Neustadt berechnet, eingezogen und an die
Stadt Neustadt abgefiihrt. Insofern ist dies e Rechnung gleichzeitig ein Kostenbescheid. Rechtsgrundlage ist die Beitrags - und
Gebuhrensatzung zur Entwésserung der Stadt Neustadt in der jeweils gultigen Fassung.

Rechtsbehelfsbelehrung
Gegen diesen Bescheid kann binnen eines Monats nach seiner Bekann tgabe schriftlich oder zur Niederschrift bei der Stadt
Neustadt Widerspruch erhoben werden. D ie Frist ist auch durch Einlegung beim LandratsamtCoburg gewahrt.

Kundenberatung

Fir hre Fragen stehen hnen unsere Mitarbeiter unter
Telefon: 09568 /8521 9 e 09568 /85274 e 09568 /85269 e 09568 /85275
wahrend unserer O finung szeiten
Montag — Donnerstag 7.00Uhr - 16.15Uhr
Freitag 7.00 Uhr - 1230Uhr
gerne zurVerfligung.




Einzelaufstellung Ihrer Verbrauchskosten vom 11.12.2009 1

fiir den Zeitraum vom 01.12.2008 bis zum 30.11.2009. Ihr Tarif 17024
Rechny Diesen Tarif haben 7398
- Rechn| Sie fur den genannten 12.2009
Zahlerdaten Abrechnungszeitraum Kopie
Hier kdnnen Sie Ihren Verbrauch anhand der Zahlerstédnde Re( gewahlt. Mehr Informati- 09-9675
genau nachvollziehen. Zéhlerdaten die mit Hochrechnung onen zu unseren Tarifen
System gekennzeichnet sind rechnerisch ermittelt bzw. bei finden Sie unter www.
Schétzung hochgerechnet. | swn-nec.de.
T Vertragsnummer: 22379 aktueller Vertragsgegenstand: E+
Verbrauchsstelle: D 96465 Neustadt, Musterplatz 1,
Zahlpunkt: DE000463964650000000000006356S000 OBIS-Code: 1-1:1.8.0
Zahlernummer: S 3/6404 Messart: Wirkarbeit HT ET-Z&hler
Zahlerstand am:  30.11.2008 26.224 kWh
Zahlerstand am: 31.12.2008 26.581 kWh Ablesekennzeichen:  Hochrechnung System
Differenz: 357 kWh x Zahlerfaktor 1 =
Gesamtverbrauch
Zahlerstand am:  01.01.2009 26.581 kWh Dies ist die Menge Energie, die Sie
Zahlerstand am:  31.03.2009 27.617 kWh Ablesekennze wahrend des gesamten Abrechnungs-
Differenz: 1.036 kWh x Zahlerfaktor 1 = zeitraums verbraucht haben. Eine Vier-
képfige Familie hat einen durchschnitt-
Zahlerstand am:  01.04.2009 27.617 kWh lichen Jahresverbrauch von 4000 kWh.
Zahlerstand am: 30.11.2009 30.165 kWh Ablesekennze y y 4
Differenz: 2.548 kWh x Zahlerfaktor 1 = 2.548 kV\Z
Gesamtverbrauch: letzte Abrechnung aktuelle Abrechnuhg
Menge HT 4 059 kWh 3.941 kWh
Netzentgelte
Information zur Netznutzung Hier sehen Sie welche Betrage an den Netz-
im Nettobetrag enth. Netzentgelt [€] betreiber abgeflihrt wurden, um den Bau und 309,07
darin enth. fiir Messstellenbetrieb [€] Betrieb der Leitungsnetze zu finanzieren. 8,24
darin enth. fir Messung [€] 5,28
Information EEG EEG (Erneuerbare Energien Gesetz)
aus Wirk-HT (€) Diese Abgaben fir erneuerbare Energien 48,98
- - sind in lhrem Strompreis enthalten | —”
Bezeichnung fiir M¢ / Bruttobetrag
Tage | Netto | EUR %] EUR EUR
Zeit :01.12.2008 b .
- Grundpreis
Wirkarbeit o . 8,24 47,27 | 19,00
Der Grundpreis fallt fir die grundsétz- kWh
Stromsteuer liche Bereitstellung des Stroms an. Er 05 7.32| 19,00
wird zeitanteilig berechnet und richtet kWh
Zeitraum: 01.01.2009 b Sich nach der Art der Messeinrichtung
Wirkarbeit | (Zahler). 3,24 137,17 | 19,00
T . . . / kWh
T T T
Stromsteuer 1,05 21,24 | 19,00
™ Stromsteuer LkWh
Zeitraum: 01.04.20098 ,,,ch Energiesteuer oder Okosteuer
Wirkarbeit genannt, wird pro kWh Stromverbrauch 5.24 388,32 | 19,00
berechnet. pvh
Stromsteuer 1,05 52,23 | 19,00
| | [Ct/kwh
Betrage: 653,55 124,17 777,72

Fortsetzung auf Seite: 2



Einzelaufstellung Ihrer Verbrauchskosten vom 11.12.2009 Seite 2
fir den Zeitraum vom 01.12.2008 bis zum 30.11.2009. Kundennr. 17024
Gas
Vertragsnummer: 22378 aktueller Vertragsgegenstand: G+ Stufe 3
Verbrauchsstelle: D 96465 Neustadt, Musterplatz 1,
Zahlpunkt: DE700884964650000000000001921G000 OBIS-Code: 7-1:3.0.0
Zahlernummer: G 1774893 Messart: Kubikmeter
Zahlerstand am: 30.11.2008 5.426 m?
Zahlerstand am: 31.12.2008 5.544 m? Ablesekennzeichen:  Hochrechnung System
Differenz: 118 m* x Zahlerfaktor 1 x Brennwert 10,404 = 1.228 kWh
Zahlerstand am: 01.01.2009 5.544 m?
Zahlerstand am: 31.03.2009 5913 m? Ablesekennzeichen:  Ablesung EVU
Differenz: 369 m*® x Zahlerfaktor 1 x Brennwert 10,404 = 3.839 kWh
Zahlerstand am: 01.04.2009 5.913 m?
Zahlerstand am: 30.06.2009 6.109 m? Ablesekennzeichen:  Ablesung EVU
Differenz: 196 m* x Zahlerfaktor 1 x Brennwert 10,404 = 2.039 kWh
Zahlerstand am: 01.07.2009 6.109 m?
Zahlerstand am: 30.09.2009 6.203 m? Ablesekennzeichen:  Hochrechnung System
Differenz: 94 m® x Zahlerfaktor 1 x Brennwert 10,404 = 978 kWh
Zahlerstand am: 01.10.2009 6.203 m?
Zahlerstand am: 30.11.2009 6.443 m? Ablesekennzeichen:  Ablesung EVU
Differenz: 240 m® x Zahlerfaktor 1 x Brennwert 10,404 = 2.497 kWh
Gesamtverbrauch: letzte Abrechnung aktuelle Abrechnung
Gasmenge 9.828 kWh 10.581 kWh
Information zur Netznutziina /
Gas Verbrauchsmenge 8
Die in einem Haushalt verbrauchte Erdgasmenge wird in Kilowattstunden (kWh) abgerechnet. An Inrem Gaszéh- 3
ler kbnnen Sie den Erdgasverbrauch in Kubikmetern (m3) ablesen. Um daraus die verbrauchten kWh zu errech- 0

nen missen die verbrauchten m® mit dem sogenannten Gasumrechnungsfaktor multipliziert werden.
Der Gasumrechnungsfaktor setzt sich aus drei Faktoren zusammen:

» Ubergabedruck unter Beriicksichtigung des mittleren Luftdrucks

» Gastemperatur

» Brennwert

Als veranderliche GréBe bei der Ermittlung des Gasumrechnungsfaktors flieBt regelmaBig der sich geringfugig
andernde mittlere Brennwert fir die jeweilige Abnahmestelle ein.

Fortsetzung auf Seite: 3



